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DELTA crede fortemente che il vantaggio competitivo 

raggiunto dalle aziende oggi sia strettamente legato al 

livello di competenza delle proprie persone. 

Da oltre 40 anni Delta Informatica affianca aziende, enti 

e professionisti attraverso forti competenze maturate 

in ambito ICT. Grazie a questo importante patrimonio, 

oggi Delta è in grado di supportare i propri clienti nei 

processi di trasformazione digitale che interessano ogni 

ambito lavorativo, attraverso attività di consulenza e 

formazione.   

Questo mantra guida da sempre l’impegno di Delta 

nell’aiutare i propri Clienti a sviluppare competenze 

durature e adattabili. Attraverso un’analisi approfondita 

dei fabbisogni organizzativi e formativi, Delta 

identifica strategie innovative su misura che portino 

a risultati tangibili e sostenibili. Grazie anche alla 

vasta esperienza nella gestione di finanziamenti alla 

formazione, garantisce una consulenza completa 

e professionale per massimizzare le opportunità di 

finanziamento e realizzare progetti di successo

“L’apprendimento non è mai finito. È un processo 
continuo, e non una destinazione” (A. Einstein)

Consulenza

Supporto all’individuazione 
di canali di finanziamento

Formazione su misura 
aziendale ed interaziendale, 
in presenza o live streaming

Microlearning

Webinar

Workshops

Conferenze 

Eventi

soluzioni



Find your 
funding

DELTA fornisce consulenza per la creazione e la 

gestione di piani finanziati attraverso i principali 

canali di finanziamento per le imprese (Fondi 

Interprofessionali, FSE, Agenzia del Lavoro della 

Provincia di Trento), imprese che desiderano offrire 

una formazione continua e specializzata al proprio 

capitale umano aziendale, dalla definizione dei 

fabbisogni formativi, all’erogazione, fino alla fase di 

rendicontazione.

Da anni punto di riferimento sul territorio 

per soluzioni IT che gestiscono, ottimizzano e 

organizzano i processi aziendali, Delta accompagna 

i propri Clienti nell’implementazione di strumenti 

innovativi e performanti, anche attraverso percorsi 

formativi mirati e costruiti su misura. Sia che si 

tratti di ERP che di HR o CRM, Delta interviene 

con personale interno altamente qualificato, in 

grado di supportare l’utenza finale del Cliente 

nell’implementazione di competenze specialistiche

Delta Informatica è una 
società certificata ISO 9001 

Saidea e Clesius sono società 
certificate ISO 27001 

•	 Società accreditata presso la Provincia 

Autonoma di Trento per l’erogazione di 

attività formative (FSE)

•	 Iscritta all’Elenco dei Soggetti 

Proponenti sugli Avvisi del Conto di 

Sistema di Fondimpresa (FIMA)

•	 Società accreditata presso Fondo 

Professioni per la Formazione continua

Delta Informatica è

Find your 
software 

•	 ERP / gestionale aziendale come strumento di 

miglioramento delle performance aziendali 

•	 Soluzioni digitali per la gestione del personale 

•	 Percorsi su misura funzionali all’implementazione 

di nuovi strumenti gestionali

alcuni esempi



Find your 
digital skill

Find your 
IT department 

DELTA offre una consulenza strategica confezionata 
su misura, in base alle reali esigenze, analizzando 
tutti i processi aziendali e le relative soluzioni 
IT mirate a supportare e ottimizzare, i processi 
aziendali. Delta inoltre è certificata sul sistema IBM 
Power, con oltre 30 anni di competenze su AS400. 
Grazie alla vasta rete di partner tecnologici e di 
competenze specialistiche, Delta supporta i propri 
Clienti, attraverso percorsi formativi mirati, rivolti 
a chi in azienda si occupa di gestire l’infrastruttura 
informatica.

Le competenze digitali (digital skills) sono la 

chiave della trasformazione tecnologica nelle 

aziende e motore della digital transition. Oggi con 

questo termine ci riferiamo ad un vasto insieme 

di abilità tecnologiche che consentono di ricavare 

informazioni dai dati, effettuare previsioni, creare 

contenuti e velocizzare i processi attraverso le 

tecnologie informatiche ed Internet. 

La famiglia delle competenze digitali di base, in 

particolar modo, segue il modello del DigComp, 

quadro di riferimento europeo delle competenze 

digitali dei cittadini, il quale si articola in 5 

fondamentali aree di competenza (alfabetizzazione 

su informazioni e dati, comunicazione e 

collaborazione, creazione di contenuti digitali, 

sicurezza, problem solving).

Utilizzando una combinazione di lezioni interattive, 

esercitazioni pratiche e supporto individuale, Delta 

contribuisce a sviluppare le competenze di base 

necessarie per affrontare le sfide digitali quotidiane 

con sicurezza e competenza, indipendentemente 

dal livello di familiarità con la tecnologia. 

alcuni esempi alcuni esempi
•	 Microsoft 365			 

•	 Office Automation 				  

•	 Business Intelligence Power BI 		

•	 AI Intelligenza Artificiale e Copilot	

        Corsi base, intermedio ed avanzato

•	 Gestione avanzata dei documenti e dei flussi di 

lavoro su SharePoint Online 

•	 Analisi e Visualizzazione dei Dati con Microsoft 

Power BI 

•	 Introduzione all’architettura informatica 

•	 Architetture Cloud e tecnologie di 

virtualizzazione 

•	 Progettazione e gestione di reti aziendali 

•	 Implementazione di reti wireless e tecnologie IoT 

•	 Introduzione a Linux e al sistema operativo a riga 

di comando (CLI) 

•	 Amministrazione di sistema Linux (sysadmin)

•	 Introduzione a IBM AS/400: architettura e 

concetti fondamentali 

•	 Integrazione di IBM AS/400 con altre piattaforme 

e tecnologie 

SKILLS

Delta Informatica è test center 
ICDL qualificato 

POWERED BY



Find your 
cybersecurity

“Esiste un solo bene, la 
conoscenza, e un solo male, 
l’ignoranza.” Socrate

La sicurezza informatica riveste un’importanza 

sempre maggiore nella società digitale odierna. 

Oltre alle tecnologie e alle infrastrutture sicure, i 

comportamenti individuali e organizzativi giocano 

un ruolo fondamentale nella protezione dei dati 

e delle informazioni sensibili. Sviluppare una 

cultura della sicurezza informatica e adottare 

pratiche sicure online sono passaggi essenziali 

per proteggere l’individuo e l’organizzazione da 

potenziali minacce informatiche.

L’intelligenza artificiale (IA) ha un impatto 

sempre più significativo sulla vita quotidiana 

delle persone in tutto il mondo. Questa disciplina, 

che mira a emulare l’intelligenza umana, offre 

una vasta gamma di utilizzi che vanno dalla 

salute alla finanza, dall’automazione industriale 

all’intrattenimento. 

DELTA è fondatore del consorzio Trentino.ai, 

realtà che si occupa esclusivamente di Big Data e 

Intelligenza Artificiale, con un focus sullo sviluppo di 

soluzioni all’avanguardia per le imprese 4.0.

Grazie alle competenze specialistiche e 

d’innovazione presenti all’interno del consorzio, 

Delta è in grado di proporre ai propri Clienti 

soluzioni formative dedicate agli strumenti di IA, 

soluzioni che rispondono alla sempre maggiore 

richiesta di competenze essenziali per sfruttare 

appieno le tecnologie emergenti, da parte di un 

mercato in constante cambiamento.

POWERED BY

DELTA supporta i propri Clienti in questo delicato 

processo attraverso la fornitura di soluzioni 

certificate per la sicurezza e la protezione del dato. 

Grazie alle competenze e alla lunga esperienza, 

Delta è in grado di agevolare la creazione di una 

cultura della sicurezza attraverso un’offerta 

formativa mirata che crei consapevolezza e 

responsabilità negli utenti durante la navigazione 

su internet e l’utilizzo di dispositivi digitali, anche 

attraverso la definizione di pratiche sicure.

Find your 
innovation

alcuni esempi per 
utenti finali

alcuni esempi

•	 Cyber Security Awareness – creiamo la 

cultura della sicurezza informatica 

•	 Phishing Awareness – difendiamoci dagli 

attacchi informatici 

•	 Introduzione alla sicurezza informatica 

•	 Sicurezza delle Reti e dei Sistemi Operativi 

•	 Gestione degli Incidenti e Risposta agli Attacchi 

•	 Compliance e Normative in Sicurezza Informatica 

•	 Vulnerability assessment 

•	 Fondamenti dell’Intelligenza Artificiale per le Imprese 

•	 Sviluppo delle Soft Skill a sostegno dei progetti di 

Intelligenza Artificiale

•	 Percorso di Change Management per l’introduzione 

dell’intelligenza artificiale in azienda 

•	 Assesment aziendale per valutare il grado di maturità delle 

persone nei confronti dei progetti di AI  

alcuni esempi per 
specialisti ICT
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Find your 
tailor made 
training

i numeri dell’area 
formazione

La formazione tailor made è un approccio strategico 

che mira a massimizzare l’apprendimento e 

l’efficacia, adattando i contenuti, i metodi e i 

tempi alle necessità uniche di ciascun individuo o 

organizzazione.

Grazie alla sua pluriennale esperienza nel settore 

della formazione, DELTA comprende l’importanza 

di fornire programmi formativi flessibili e adattabili 

che rispecchino le sfide e gli obiettivi specifici di 

ogni Cliente.

Attraverso un’approfondita analisi dei fabbisogni 

formativi, in stretta collaborazione con il Cliente, 

al fine di identificare le aree di miglioramento 

e definire gli obiettivi di apprendimento, Delta 

sviluppa programmi di formazione personalizzati 

che integrano contenuti, metodologie didattiche 

innovative e strumenti di valutazione mirati, 

attraverso sessioni di formazione in aula, corsi 

online interattivi, coaching individuale o di 

gruppo, simulazioni pratiche e altro ancora, il 

tutto progettato per massimizzare l’impatto e 

l’implementazione di conoscenza e tecnica.

mln di finanziamenti alla 

formazione gestiti

gli anni di esperienza nel settore 

della formazione

percorsi di formazione erogabili 

in presenza o online

corsisti



TRENTO   |   BOLZANO   |   TREVISO   |   VICENZA

Per maggiori informazioni contatta l’Area Formazione
al numero 0461 042200 o scrivi a formazione@deltainformatica.eu
deltainformatica.eu/formazione


